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ESTE DOCUMENTO QUANDO IMPRESSO, NÃO É VÁLIDO COMO CÓPIA CONTROLADA. 
 

A RB QUÍMICA especializada em fabricação e distribuição de produtos saneantes, 

solventes e anticorrosivos (óleos protetivos e graxas) conhecida pela qualidade de seus 

produtos e atendimento personalizado a seus clientes, busca construir uma marca de 

excelência reconhecida por todos os seus públicos. 

Para isso, a RB se compromete a:  

 Construir uma marca de excelência, de forma sustentável, oferecendo produtos 
de qualidade, com atendimento ágil e entrega rápida, aumentando a 
lucratividade da RB Química; 

 

 Fortalecer os laços de confiança com os clientes e satisfazer as expectativas 
das partes interessadas a organização; 
 

 Melhorar continuamente a eficácia do Sistema de Gestão da Qualidade; 
 

 Incentivar os trabalhadores em todos os níveis a paralisar e relatar situações 
perigosas, de modo que as medidas preventivas possam ser implementadas 
ações corretivas tomadas; 
 

 Conscientizar os colaboradores e outras partes interessadas sobre a importância 
das relações com o meio ambiente, por meio da educação para sustentabilidade. 
 

 Conscientizar e capacitar todos os envolvidos na realização dos serviços, de 
modo a atender aos princípios da qualidade, meio ambiente, segurança e saúde 
ocupacional, atendendo às boas práticas de fabricação, os requisitos legais e 
outros aplicáveis.  
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